Ochrana osobnich udaja (v1.0)

Zasady ochrany osobnich udaju

Veskereé pripadné poskytnuté osobni udaje zpracovavame v souladu s platnymi pravnimi
predpisy. Osobni udaje jsou zpracovavany pouze v rozsahu nezbytném pro spinéni ucelu
jejich zpracovani, po nezbytnou dobu, subjekty udaji jsou opravnény kdykoliv pozadat o
pFistup ke svym osobnim udajam, jejich opravu nebo vykonavat veskera dalSi prava dana
jim pravnimi pfedpisy. Osobni udaje zpracovavame pouze v pfipadech, kdy nam je sami
poskytnete.

Souhlas a omezené vyuzivani

Svoje osobni a firemni udaje (e-mailovou adresu, jméno a pfijmeni, adresu, telefon atd.)
nam sdélujete zcela dobrovolné. Poskytnutim téchto Udajl a odsouhlasenim jejich
zpracovani vyjadfujete zaroven souhlas s tim, Ze tyto udaje mohou byt shromazdovany,
zpracovavany a vyuzivany pro ucely kontaktovani, spravy kontaktl, ochrany naSich
opravnénych obchodnich zajmu &i pro jiné Vami uvedené ucely. Nebudou shromazdovany,
zpracovavany ani vyuzivany pro zadné jiné ucely. Tento souhlas muzete kdykoli odvolat s
ucinnosti od okamziku jeho odvolani.

Komu poskytujeme vase osobni udaje a za jakym
ucelem

Nize uvadime veSkeré zpusoby zpracovavani dat, ktera maji charakter osobnich udaja dle
platné legislativy.

Udaje nezbytné pro dokonéeni a doruéeni objednavky

* Prepravni spoleé¢nosti: abychom vam mohli dorucit zbozi, pfedavame prepravni
spoleCnosti vase jméno, pfijmeni, adresu, telefon a e-mail. Pfepravni spolecnost
dale nijak vase udaje nevyuziva.

» Platebni brana: u zpasobu platby ,pfevodem® nebo ,kartou® pouzivame platebni
branu, které poskytujeme e-mailovou adresu pro pfipad informovani o nezdafené
platbé. Platebni brana dale nijak vase udaje nevyuziva.

DalsSi zpracovavané udaje

* Chat: za ucelem komunikace se zakazniky pouzivame chat modul, kde v pfipadé
off-line reZzimu zadava uzivatel svou e-mailovou adresu pro zodpovézeni dotazu.
Chatovaci modul dale nijak vase udaje nevyuziva.

* Formulare na e-shopu: na e-shopu pouzivame rizné formulare, napf. Kontaktni
formular. U téchto formulard vyzadujeme nezbytné nutné udaje, napf. pro
komunikaci s vami. Tyto udaje dale nijak nevyuzivame.

» Srovnavace zbozi: pro ohodnoceni naseho e-shopu a zakoupeného produktu
poskytujeme vasi e-mailovou adresu, na kterou cenovy srovnavac zasila e-mail s
dotaznikem spokojenosti zakaznika za u€elem informovani o kvalité sluzeb daného
e-shopu ostatnim uzivatelim. Cenové srovnavace dale nijak vase Udaje
nevyuzivaji.



+ Méreni statistik: sbirame data o navstévnosti naseho e-shopu pomoci cookies za
ucelem statistického vyhodnocovani a optimalizovani stranek tak, aby byl pro
uzivatele pfivétivéjSi a aby se u nas uzivatel citil pfijemné.

* Reklamni nastroje: za u€elem zobrazovani relevantnich reklam poskytujeme
cookies reklamnim nastrojum, jako jsou Google Adword, Sklik, Facebook atd. Timto
zpusobem vam reklamni nastroje mdzou zobrazit reklamu Sitou na miru a
nezahlcovat vas nezajimavou reklamou.

* Platforma e-shopu: programatorské prace na nasem eshopu zajistuje externi
poskytovatel, ktery ma pfistup k datiim uloZenych v databazi. Tato data vyuziva
pouze k ucelim potfebnym pro provoz e-shopu. Poskytovatel platformy dale nijak
vase udaje nevyuziva.

Pravo pristupu a verejny prehled postupt pri
zpracovani osobnich udaju

Na zadost Vam pisemné v souladu s platnymi zakonnymi predpisy sdélime, zda ukladame
néjaké Vase osobni udaje a o jaké osobni udaje se ujedna. Kromé toho mate v souladu s

platnymi pravnimi pfedpisy pravo pozadovat napfiklad opravu, zakaz zpracovani nebo
vymazani takovych osobnich udaju.

Bezpecnost dat

K ochrané dat (proti ndhodné nebo umysIiné manipulaci, ztraté, zniCeni nebo pfistupu
neopravnénych osob) uplatrfiuje Truck motor s. r.o. technicka a organizacni opatfeni na
zabezpeceni dat. NaSe bezpecnostni opatfeni jsou prubézné zdokonalovana podle vyvoje
dostupnych technologii.

Dotazy ohledné ochrany osobnich udaj

Mate-li néjaky dotaz ohledné nakladani s Vasimi osobnimi udaiji, muzete se na nas obratit
na kontaktech uvedenych nize:

Tvruck motor s. r.o.
IC: 25526081, DIC: CZ25526081
U vlecky 420/4, 617 00 Brno

E-mail: info@truckmotor.cz
Tel.: +420 545 577 800

V Brné 1.5.2018
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